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Số:            /BHXH-QLT
V/v triển khai hợp đồng 

ủy quyền thu BHXH, BHYT

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

 Hà Nội, ngày        tháng       năm 2025

 Kính gửi: 
- Bảo hiểm xã hội 10 khu vực;
- Bảo hiểm xã hội các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương.

Thực hiện Quyết định số 391/QĐ-BHXH ngày 26/02/2025 của Bộ Tài 
chính quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bảo hiểm 
xã hội (BHXH) Việt Nam thuộc Bộ Tài chính; Công văn số 03/BHXH-TCCB 
ngày 05/03/2025 của BHXH Việt Nam về việc triển khai thực hiện Quyết định số 
391/QĐ-BTC ngày 26/02/2025 của Bộ Tài chính; Quyết định số 1155/QĐ-BHXH 
ngày 12/05/2022 của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam ban hành Quy chế hoạt 
động của tổ chức dịch vụ thu BHXH, bảo hiểm y tế (BHYT); Quyết định số 
615/QĐ-BHXH ngày 11/04/2022 của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam sửa đổi, 
bổ sung một số điều của Quy chế quản lý hoạt động của tổ chức dịch vụ thu 
BHXH, BHYT ban hành kèm theo Quyết định số 1155/QĐ-BHXH, ngày 
28/3/2025, BHXH Việt Nam đã ký Hợp đồng nguyên tắc với Tổng Công ty Bưu 
điện Việt Nam và Tổng Công ty Bảo hiểm PVI (Hợp đồng nguyên tắc kèm theo). 

Thực hiện Công văn số 115/BHXH-TCCB ngày 19/3/2025 của BHXH Việt 
Nam về việc thực hiện tổ chức bộ máy theo cơ cấu tổ chức mới của BHXH Việt 
Nam, để thống nhất hoạt động ủy quyền thu BHXH, BHYT, BHXH Việt Nam 
hướng dẫn BHXH các khu vực và BHXH các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung 
ương (BHXH tỉnh) thực hiện nội dung sau:

1. Đối với 10 BHXH khu vực (Theo danh sách tại phụ lục kèm theo)
a) Phối hợp với tổ chức dịch vụ thu BHXH, BHYT là đơn vị thành viên của 

Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam (gọi tắt là Bưu điện tỉnh) và Tổng Công ty Bảo 
hiểm PVI (gọi tắt là PVI tỉnh) thực hiện chấm dứt hiệu lực hợp đồng ủy quyền thu 
BHXH, BHYT; đối chiếu biên lai thu tiền và số tiền tổ chức dịch vụ đã thu, nộp; 
lập hồ sơ và chốt số liệu thù lao chi phí thu đến hết ngày 31/03/2025 để thanh toán 
dứt điểm cho tổ chức dịch vụ thu trước ngày 15/4/2025.

Thực hiện ký hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT với Bưu điện tỉnh và 
PVI tỉnh theo địa bàn phụ trách, hiệu lực từ ngày 01/4/2025. Riêng BHXH khu 
vực I thực hiện ký hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT với 09 Bưu điện Trung 
tâm, 08 Bảo hiểm PVI trên địa bàn Thành phố Hà Nội.

b) Phối hợp với tổ chức dịch vụ thu khác



- BHXH khu vực/BHXH cấp huyện theo phân cấp phối hợp với các tổ chức 
dịch vụ thu BHXH, BHYT khác trên địa bàn thực hiện chấm dứt hiệu lực hợp 
đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT; đối chiếu biên lai thu tiền và số tiền tổ chức 
dịch vụ đã thu, nộp; lập hồ sơ và chốt số liệu thù lao chi phí thu đến hết ngày 
31/03/2025 để thanh toán dứt điểm cho tổ chức dịch vụ thu trước ngày 15/4/2025.

- Thực hiện ký hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT với các tổ chức dịch 
vụ thu khác theo địa bàn phụ trách, hiệu lực từ ngày 01/4/2025 đến ngày 
31/12/2025.

2. Đối với 47 BHXH tỉnh (Theo danh sách tại phụ lục kèm theo)
a) Phối hợp với tổ chức dịch vụ thu BHXH, BHYT Bưu điện tỉnh, PVI tỉnh 

thực hiện: 
- Tiếp tục thực hiện hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT đã ký với Bưu 

điện tỉnh theo hợp đồng nguyên tắc số 68/2024/BHXHVN-BĐVN và PVI tỉnh 
theo hợp đồng nguyên tắc số 001/2025/BHXHVN-PVI đến ngày 31/5/2025. Thực 
hiện chấm dứt hiệu lực hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT; đối chiếu biên lai 
thu tiền và số tiền tổ chức dịch vụ đã thu, nộp; lập hồ sơ và chốt số liệu thù lao 
chi phí thu đến hết ngày 31/05/2025 để thanh toán dứt điểm cho tổ chức dịch vụ 
thu trước ngày 10/6/2025.

- Đối với BHXH tỉnh có thay đổi người đại diện pháp luật thì thực hiện ký 
Phụ lục hợp đồng với Bưu điện tỉnh, PVI tỉnh theo hợp đồng ủy quyền thu BHXH, 
BHYT, hiệu lực hợp đồng đến 31/5/2025.

- Kể từ ngày 01/6/2025, căn cứ hợp đồng nguyên tắc, BHXH 25 khu vực 
thực hiện ký hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT với Bưu điện tỉnh và PVI tỉnh 
theo địa bàn phụ trách, hiệu lực từ ngày 01/6/2025 đến ngày 31/12/2025. Riêng 
BHXH khu vực II thực hiện ký hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT với 08 Bưu 
điện Trung tâm, 08 Bảo hiểm PVI trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh.

b) BHXH tỉnh/BHXH cấp huyện theo phân cấp phối hợp với các tổ chức 
dịch vụ khác trên địa bàn: 

- Tiếp tục thực hiện hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT với các tổ chức 
dịch vụ thu khác đến ngày 31/5/2025. Thực hiện chấm dứt hiệu lực hợp đồng ủy 
quyền thu BHXH, BHYT; đối chiếu biên lai thu tiền và số tiền tổ chức dịch vụ đã 
thu, nộp; lập hồ sơ và chốt số liệu thù lao chi phí thu đến hết ngày 31/05/2025 để 
thanh toán dứt điểm cho tổ chức dịch vụ thu trước ngày 10/6/2025.

- Đối với BHXH tỉnh/BHXH cấp huyện có thay đổi người đại diện pháp 
luật thì thực hiện ký Phụ lục hợp đồng với các tổ chức dịch vụ khác trên địa bàn, 
hiệu lực hợp đồng đến 31/5/2025.



- Kể từ ngày 01/6/2025, BHXH 25 khu vực/BHXH cấp huyện thực hiện ký 
hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT với các tổ chức dịch vụ thu khác theo địa 
bàn phụ trách, hiệu lực từ ngày 01/6/2025 đến ngày 31/12/2025.

c) Mẫu hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT
BHXH Việt Nam gửi kèm mẫu hợp đồng ủy quyền thu BHXH, BHYT (mẫu 

02-UQ) để BHXH các cấp đàm phán, thỏa thuận với tổ chức dịch vụ thu ký kết 
hợp đồng theo quy định.

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, kịp thời phản ánh về BHXH 
Việt Nam (Ban Quản lý thu và phát triển người tham gia) để được hướng dẫn./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Giám đốc (để b/c);
- Các Phó Giám đốc (để b/c);
- Các đơn vị trực thuộc BHXH Việt Nam ở 
Trung ương;
- Trưởng ban (để b/c);
- Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam (để p/h);
- Tổng Công ty Bảo hiểm PVI (để p/h);
- Lưu: VT, QLT.

TL. GIÁM ĐỐC
KT. TRƯỞNG BAN QUẢN LÝ THU VÀ PHÁT 

TRIỂN NGƯỜI THAM GIA
PHÓ TRƯỞNG BAN

Nguyễn Hồng Cường
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